Indicadores de interés pblico

LTAPG26F1 V.

La informacion relaiiva a los indicadores que valoren los resultados

‘Avance e las metas

‘Area(s) responsable(s) que

Fecha de inicio del periodo que|  Fecha de término del Me P q Fuente de informaci6n que alimenta | genera(n), posee(n), publica(n) y
Ejercicio periodo que se informa | Objetivo institucional indicador(es) amedir indicador Unidad de medida medicion | Linea base | Metas su caso informa Sentido del indicador (catalogo) indics tualizan la informacién Fecha de validacion | Fecha de actualizacion | Nota
(Constciones
Lairpnctny
ey it s ccatr el e mqntpnon
adm\msﬂanva en el esiado Porcentaje de actividades de o o porcentaje de las fe Defensoria de conciliaciones Registro electrénico de los informes.
2020 01/10/2020 3111212020 b Eficiencia ‘acciones de conciiacion de la | Oficio/Conciliaciones. Porcentaje Anual 98.04 0 100 Ascendente . Unidad de Defensoria de Oficio 30/01/2021 3111212020
reiadon s Sea o e
o Cuatoelanda o e
ool U o etersara
i
L mparicion Bl [—
rocuiaon s s o | (S et [T—
enca - ot s o Regto st e s o e ot e 1
ooz suszzozo E e, f— sl 100 | e s et . - ocectncode s o nad deDetnsria e i - auszmoz
e o, cortec e gz |1 s oo
imparcial Delersmm de Oficio fiscal solitadas)*100
ity [FR —
cién de usiia | Porcertae de demandas promovias ide a proporcion e as | imerpuestas por g e lporcenae
2020 0171012020 311212020 s o oo ante el Trbunal “‘: frem Eficiencia demandas promovidas ane el | Unidad de Defensoria Porcentaje. Anual 4239 pnr idad de 0 48.03 Ascendente ““9‘5"‘:;'“”""‘” de los nformes Unidad de Defensoria de Oficio 300112021 3111212020
arera pront. conpleta ¢ Defensora de o Unidad de Defensora de | Trbunalde Justcia Oefersors e O se®
imparcial oficio Adminstaiva)*100 fual o mayor a
Lamperteony Avavgs do este nadorso Lograr que el porc
rocuiaon s s
@ v (Sonrcias o I
2020 ou102020 3v1212020 Eficiencia Sentencias avorables deos | favorables/Sentencias Porcentaje Anal o727 de los proce ) 98.17 Ascendente eaisio electionico do o riormes Unidad de Defensoria de Oficio 3000112021 311212020
e Gl resknt ocesoss mpsgiones | " noshcaany 100 nataciones sea ol
o, o Glaprac e
ity
ticia. usuarios sobre la prestacion Lograr que Ia calficacion
Frocesion e BSIOR | cocnon e de satfccin otaros solrela o520 | optcaciones e saion
2020 011102020 31212020 e e usuarios de la unidad de Calidad emitdas/Toal de Promedo Mensual 5 | e usuarios de la nk o 497 Ascenderte. Encuestas Uridad de Defensoria de Oficio 30012021, 311212020
defensoria de ofico o usuarios calficadores) de Defersoria de Oficio
imparcial satisfecho. sea
(et e e o b
La inpericieny Coordnacionde Logrr aue fporcent
procuaniondeweicia | porcnaece gstores e ese s e amm e
2020 ou102020 311212020 Eficiencia el e o e Porcentaje Anval 10097 realizadas por la 0 4595 Ascendente Registro electrdnico de los informes Unidad de Defensoria de Oficio 3000112021 311212020
comacoidady o cagesd | oo s sl ereisy s
anea o compeac | Oeersota e ot e enese b | cooramionte adacknde s
imparcial defensoria en el ora o
it o a5 e
Atets o i o
o  cpomaer y
rocuacin oicia erton o s resocines do| o FecusERde [ —
‘administrativa en el estado Porcentaje de recursos de los recursos de reclamacior r el Pleno en de recursos de Reporte. uel s\slama mmmum de gestion
2020 ou102020 122020 fciencia por i leno el Trunal dento P21 €1 7IeTc en iz porcentie Mensual 9975 | reciamacionresvetos o s04s Aocenterte ot dlistema secitrco de o Secretara General de Acuerdos aoow2021 au1z2020
e e compc por el o ol gl e 10 ez | LSS, oporunamerts por i
proes, o St ala ecepionce | 24700 some o sea el 4100
proyecto elaborado o
Wagera oo
onmparticny Se mde i ienpo promedio | (Tempo procesal Logar que el tempo
e i | TIA para acordar las 1+Tiempo procesal promedio para la emision Reporte. Ms‘mm e‘emwmu estion
2020 01/10/2020 3111212020 Eficiencia promociones de impulst [Total de acuerdos Dias Mensual 883 le. rdos de impulso. o 1312 Descendente por S Gl TIA o Secretaria General de Acuerdos 30/01/2021 3111212020
s te procesal presentadas por los | de impulso procesal procesal sea igual o exped
manera pronta. conpleta o usticiables en os procesos itdos) menos a 17 dias habiles
vaia
it g poredo e
e s
Logar e st
| Tiempo promedio para a enision de T e e (e procesel promedo para a emisicn
s | R e e s semsin| 1T o medopaa s
udm\msnunvu enelestado | S 9“ ! 2...[Total de. " Reporte del sistema electrénico de gestion »
200 outonoz0 P oo Poceaman o icensia ot os versia aa | ecamensss o 202 pm— ol e cckonc Secretarta Gereral e s - suszo
Respﬂn;amhdauAumwns\vanva por proced oiidind nsab expedertes
e o, cortac vesm,mm.mm oceamemos e
o, co o aves o 8 oo porsaic rocedmiertos aaniopaa sea el
o corespordo, ra s e 60 o s
svicion o e
s coruncaden  rision
o
T e ot
oyaros e e
e ez e
s mpaciony e s o o
et on s stcane, rnneanio | Ladnsresaanes sy o pocene Reprc el s clcktricodo esin
2020 01/10/2020 31/1212020 Eficiencia . Porcentaje Anual o de excitativas de justicia o o Descendente o o Secretaria General de Acuerdos 30/01/2021 311212020
e toto s moomasges o | rdcoone s xtaivas ot e onenes 8 A
manera pronta, completa e justiciables respecto a emitidas)*100 fundadas s
rvaie e
Croes
e i
)
e i for
Fens s 3mcoms O
Compeents ao s esuehe
[ ——
e 61 s
ot
i Soroy Sas o T
e St parsraiva
e oopeanto eles e | enenias [ —
o oo | Porcentaje de sentencias del Triounal modiicadas que son de semencias Reporte el . o gesti
2020 01/10/2020 3111212020 "“’““'“”VE N €1 eS1atd | e Justicia Administrativa modificadas| Eficacia Por otras instancias reve s 0 Porcentaje Anual 529 modificadas o revocadas o 361 Descendente teporte del sistema electrénico de gestion ‘Secretaria General de Acuerdos 3000112021 3111212020
o revocadas. competentes: dando asi | 1cagaiSentencias ‘sea igual 0 menos de expecientes del TIA
manera pronta, conpleta & umiento 3l notficadas)*100 25%
ity i 5o s s
bitabes & eves s dihee
esohones oo
et .
someins st o s
ol e s
rocuainde eica Wodrie ot dcador so
2020 102020 31212020 admiistraiva en ol estado o e el porcenta (e Lograr que el porceniaje Repore e stons cecsinco e s .
crcomae dsdemandes caca et | s | orcenae el 01| s et o w1 P— oo R SP— somnon1 sz
entrantes)*100 del 1 expad
anea o, st s
oaia
p—
r' o e st dante este ndcad (Recursos de revision Lograr que el porcentaje Reporte del sistema electiénico de gestion
2020 0111012020 311212020 Porcentaje de Eficacia salientes/Recursos de Porcentaje Anual 5385 de recursos de revision o 95.98 Ascendente. Por @ ‘Secretaria General de Acuerdos 3000112021 3111212020
e rovaonadeaios s e s e e e ovaaenes i A
s o, ot P
gl
Lairgncany
i de s et st catorse | esanackn Lo e ol s
2020 0111072020 311212020 sy esaso| P e s e Eficacia Porcentaje Anval 13333 e recursos de o 14059 Ascendente Reporte de sislera sleculice de 92S10N | secretara Generalde Acuerdos 300112021 311212020
ecaracon e e e s ssenes e ecuracn eoaios e ooeaenes i A
e o, ot " oo
oia envaneayi00




