REGLAMENTO INTERIOR SOBRE EL USO DE MEDIOS ELECTRONICOS Y
FIRMA ELECTRONICA DEL TRIBUNAL DE LO CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO DEL ESTADO DE GUANAJUATO!

CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Objeto del Reglamento
ARTICULO 1.- El presente Reglamento tiene por objeto proveer al cumplimiento
del Tribunal de lo Contencioso Administrativo del Estado de Guanajuato en
materia de notificaciones electrénicas dentro del proceso administrativo, previstas
dentro del Codigo de Procedimiento y Justicia Administrativa para el Estado y los
Municipios de Guanajuato, de conformidad con la Ley Sobre el Uso de Medios
Electrénicos y Firma Electronica para el Estado de Guanajuato y sus Municipios.

Asimismo, sera aplicable para regular la consulta electrénica de expedientes, asi
como en cualquier otro servicio integrante del sistema informético que brinde el
Tribunal.

De la notificacion electronica
ARTICULO 2.- A fin de agilizar, eficientar y transparentar la imparticién de justicia
qgue tiene encomendada, el Tribunal de lo Contencioso Administrativo del Estado
de Guanajuato empleara la notificacion electronica como via para todas aquellas
comunicaciones procesales asi autorizadas dentro del proceso administrativo, en
términos de los articulos 37, parrafo segundo, 39, fraccion Il y 279 del Cdodigo de
Procedimiento y Justicia Administrativa para el Estado y los Municipios de
Guanajuato, en relacién con el diverso 4 de la Ley sobre el Uso de Medios
Electrénicos y Firma Electrénica para el Estado de Guanajuato y sus Municipios.

Asimismo, para dar certeza en la conformacion de los expedientes de los procesos
administrativos, el Tribunal determina que, en todos los casos, el contenido de
cualguier mensaje de datos que contenga una notificacion realizada por medios
electrénicos, debera hacerse constar integramente en forma impresa e integrarse
al expediente.

Glosario
ARTICULO 3.- Para efectos del presente Reglamento, se entendera por:

I.  Autoridad Certificadora: El Tribunal de lo Contencioso Administrativo del
Estado de Guanajuato, por conducto de la Secretaria General de Acuerdos,
apoyada por la Coordinacion de Informéatica de dicho Tribunal;

II. Bases: Las Bases para el acceso y prestacion de los servicios del Sistema
Informatico del Tribunal;

! Aprobado en sesién ordinaria de Pleno nimero 47, celebrada el 13 de diciembre de 2012 y
publicado el 21 de diciembre de 2012 en el Periodico Oficial de Gobierno del Estado.



VI.

VII.

VIII.

XI.

XILI.

X1,

Certificado de firma electronica: El documento firmado electrénicamente por
el Tribunal, mediante el cual se confirma el vinculo existente entre el
firmante y la firma electronica,;

Caodigo: El Cadigo de Procedimiento y Justicia Administrativa para el Estado
y los Municipios de Guanajuato;

Consulta electronica de expedientes: El sistema informético del Tribunal
mediante el cual los usuarios acceden y consultan electronicamente a los
expedientes jurisdiccionales que contienen los procesos administrativos del
Tribunal,

Contrasefia: La serie de caracteres generada por el propio usuario que lo
identifican y que sirve para acceder a la notificacion electrénica realizada, a
la consulta electronica de expedientes y demas servicios del sistema
informatico del Tribunal;

Coordinacioén: La Coordinacion de Informéatica del Tribunal;

Destinatario: La parte, en términos del articulo 250 del Cédigo, asi como
cualquier otro interviniente en el proceso administrativo, que autoriza o esta
obligado a que se le practiquen las notificaciones procesales via
electrénica, también en términos del Codigo.

Direccion de correo electrénico: El domicilio electrénico proporcionado por
el Tribunal como servicio de Sistema Informatico, para la recepcion y
realizacion de las notificaciones electrénicas dentro del proceso
administrativo, a través de mensajes de datos;

Encriptacion: El método que utiliza el proceso de firma electrénica para
brindar seguridad a los usuarios de la misma, basado en un algoritmo
indescifrable a simple vista,

Ley: La Ley Sobre el Uso de Medios Electronicos y Firma Electrénica para
el Estado de Guanajuato y sus Municipios;

Notificacion electrénica: La comunicacion procesal a que se alude en
términos del articulo 39, fraccion Ill, del Codigo de Procedimiento y Justicia
Administrativa, realizada dentro del proceso administrativo, mediante el
Sistema Informatico del Tribunal.

Prestadores de servicios de la autoridad certificadora: Los funcionarios del
Tribunal dotados de fe publica y autorizados para realizar las notificaciones
del proceso administrativo via electronica y demas servicios del Sistema
Informatico del Tribunal;



XIV.  Proceso administrativo: El juicio previsto y regulado por los Libros Primero y
Tercero del Cdédigo de Procedimiento y Justicia Administrativa para el
Estado y los Municipios de Guanajuato;

XV. Salas: Las Salas del Tribunal de lo Contencioso Administrativo del Estado
de Guanajuato;

XVI. Secretaria: La Secretaria General de Acuerdos del Tribunal de lo
Contencioso Administrativo del Estado de Guanajuato;

XVII.  Sistema Informatico del Tribunal: El conjunto de servicios electrénicos
implementados por el Tribunal para la realizacion de notificaciones via
electrénica, la consulta electrénica de expedientes y cualquier otro servicio
para el cumplimiento y mejora de su encomienda de imparticion de justicia;

XVIIl.  Reglamento: EI Reglamento Interior Sobre el Uso de Medios Electronicos y
Firma Electronica del Tribunal de lo Contencioso Administrativo del Estado
de Guanajuato;

XIX.  Tribunal: ElI Tribunal de lo Contencioso Administrativo del Estado de
Guanajuato; y

XX.  Usuario: Cualquier persona que haga uso de los servicios incluidos dentro
del Sistema Informatico del Tribunal.

CAPITULO SEGUNDO
DEL TRIBUNAL

Empleo de tecnologias
ARTICULO 4.- A fin de posibilitar el cumplimiento del presente Reglamento, el
Tribunal contard con los equipos y sistemas tecnolégicos que le permitan la
realizacion y adecuada recepcion de las notificaciones electronicas, la consulta
electrénica de expedientes, asi como cualquier otro servicio integrante del sistema
informatico que brinde el Tribunal, procurando con los mismos la mejora de
tiempos, la disminucion de costos, asi como el incremento de la eficiencia,
transparencia y productividad en la imparticion de justicia.

) De las Bases
ARTICULO 5.- El Tribunal emitira y publicara en su pagina de internet, las Bases
para el acceso y prestacion de los servicios del Sistema Informatico.

De los principios rectores
ARTICULO 6.- En los mecanismos que se establezcan para la realizacion de
notificaciones electrdnicas, consulta electronica de expedientes y demas servicios
del Sistema de Informacién, el Tribunal debera adoptar todas aquellas medidas de
seguridad que garanticen la integridad, autenticidad, confidencialidad y demas
principios previstos en el articulo 4 de la Ley.



Del contenido de instrumentos
ARTICULO 7.- Los programas informaticos, formatos electronicos y demas
instrumentos que expida el Tribunal con motivo del presente Reglamento,
contendran todos aquellos elementos exigibles que permitan incorporar los datos
de identificacidon de los particulares y posibiliten el cumplimiento del articulo 24 del
Cadigo.

) Atribuciones del Tribunal
ARTICULO 8.- En la materia del presente Reglamento, al Tribunal le corresponde:

I. Interpretar el presente Reglamento y resolver sobre los aspectos
administrativos relativos a los actos y tramites electrénicos que se realicen
en los Sistemas de Informacion del Tribunal;

[I.  Emitir las Bases, la Declaracion de Practicas y Politicas de Certificacion,
criterios y demas disposiciones para la utilizacion de los Sistemas de
Informacion del Tribunal;

lll.  Revocar, suspender y cancelar los certificados de Firma Electronica en los
casos establecidos en este Reglamento; y

IV. Las deméas que establezcan las leyes aplicables y la Declaracion de
Practicas y Politicas de Certificacion expedidas por el Tribunal.

De los servidores publicos del Tribunal
ARTICULO 9.- Los servidores publicos del Tribunal acreditados como prestadores
de servicios de la autoridad certificadora, s6lo podran contar con una Direccion de
correo electrénico y contrasefia y serdn responsables de su correcta utilizacion.

) Atribuciones de la Secretaria
ARTICULO 10.- La Secretaria General de Acuerdos del Tribunal sera responsable
de:

I.  Asegurar la integridad y veracidad de la informacion registrada en los
Sistemas de Informacion;

. Resguardar la documentacion original que sirvid de soporte para la
realizacion de los tramites administrativos en los Sistemas de Informacion;

lll.  Integrar, resguardar y mantener actualizada la informacion de los Usuarios
gue contengan los expedientes sobre las solicitudes de las altas, bajas o
modificacion de claves de acceso y contrasefias, asi como la extincion de
los certificados de firma electrénica, a partir de la informacién que le
proporcione la Coordinacion;



Poner a disposicion los medios electrénicos necesarios con el propésito de
que los Usuarios estén en condiciones de generar su Certificado de Firma
Electrénica y firmar electrénicamente en los Sistemas de Informacion vy,

Las demas que establezcan las Bases, las leyes aplicables y la Declaracion
de Practicas y Politicas de Certificacion expedidas por el Tribunal.

Atribuciones de la Coordinacion

ARTICULO 11.- La Coordinacién sera responsable de:

VI.

VII.

Recibir las solicitudes de altas, modificacién y cancelacion de claves de
acceso y contrasefia, e informarlo de inmediato a la Secretaria General de
Acuerdos del Tribunal.

Mantener actualizado el software necesario para la ejecucién del presente
Reglamento;

Instalar en caso necesario, el equipo correspondiente para el
funcionamiento de los Sistemas de Informacion;

Cuidar la seguridad, proteccion y confidencialidad de las bases de datos y
los Sistemas de Informacion;

Cumplir con las instrucciones que le gire el Tribunal y auxiliar a la
Secretaria en la observancia de sus atribuciones;

Asesorar al Tribunal o, en su caso, a la Autoridad Certificadora en el
supuesto de ser distinta al Tribunal y,

Las demas que establezcan la Ley, las Bases, la Declaracion de Practicas y
Politicas de Certificacion y demas ordenamientos generales.

Conservacion y administracion de la informacion electrénica

ARTICULO 12.- La Coordinacion sera responsable de la conservacion y
administracion de la informacion contenida en los mensajes de datos y demas
medios electrénicos con motivo de los servicios del Sistema Informatico del
Tribunal, debiendo observar como normas minimas de seguridad, las siguientes:

La informacién debera ser respaldada en cada proceso de actualizacién de
documentos;

Se deberd mantener una copia de seguridad en el lugar de operacion del
Sistema Informético y otra en un centro especializado de almacenamiento
de datos;



lll.  El esquema de respaldo debera incrementarse en forma gradual con objeto
de mantener la historia de la informacion en el minimo de versiones
posibles;

CAPITULO TERCERO
DE LOS USUARIOS

De la validez de las notificaciones
ARTICULO 13.- Las notificaciones electronicas por mensajes de datos, asi como
los acuses de recibo que genere el Sistema Informatico del Tribunal, realizados
conforme a la Ley y al presente Reglamento, tendran la validez juridica y surtiran
los efectos legales dentro de los procesos administrativos que prevé el Codigo, de
conformidad con su articulo 24 y demés relativos y aplicables.

Los documentos suscritos con firma electronica certificada, deberan permitir
verificar la integridad y autenticidad de los mismos al ser impresos, mediante una
cadena de caracteres asociados al documento y constituiran una copia fiel del
documento original.

Del acceso de los particulares a los servicios informaticos
ARTICULO 14.- De conformidad con el Cddigo, seré optativo para los particulares
la recepcidn de notificaciones via electronica.

Los particulares que opten por ese medio de comunicacion procesal, por la
consulta electrénica de expedientes u otros servicios informaticos del Tribunal,
deberan proporcionar todos aquellos datos requeridos en la solicitud Unica
expedida al efecto por el Tribunal y acreditardn su identidad o el caracter con el
gue comparecen, al igual que aquellos otros que les sean solicitados a fin de
observar lo exigido en el Cddigo o en la Ley.

) Responsabilidades
ARTICULO 15.- Los Usuarios son responsables del buen uso de los Sistemas de
Informacién del Tribunal.

En lo que se refiere a su direccion de correo electrénico, contrasefa y certificado
de firma electronica, seran responsables de:

I.  Suuso adecuado;
[I.  Utilizar la contraseiia de manera personal e intransferible y no difundirla;

[ll.  Otorgar ante la Autoridad Certificadora el acuse de recibo con firma
autografa, fecha y hora de recepcion de claves y contrasefias;

IV. Mantener informada a la autoridad certificadora sobre cualquier cambio en
los datos personales o laborales;



V. Modificar la contrasefia una vez realizado el primer acceso a los Sistemas
de Informacion del Tribunal; y

VI. Las deméas que establezcan el presente Reglamento, la Ley, las Bases
precisadas en el articulo 5 de este Reglamento y la Declaracion de
Practicas y Politicas de Certificacion expedida por el Tribunal.

CAPITULO CUARTO
DE LAS NOTIFICACIONES ELECTRONICAS

Realizacién
ARTICULO 16.- Las notificaciones electronicas contempladas por este
Reglamento, seran realizadas por el Tribunal a quienes tengan el caracter de
destinatarios, conforme a las disposiciones aplicables de la Ley y del Cédigo.

CAPITULO QUINTO
DE LA CONSULTA ELECTRONICA DE EXPEDIENTES

Operacion
ARTICULO 17.- Los usuarios del Sistema Informatico del Tribunal, en su
modalidad del servicio de consulta electronica de expedientes, accederan al
mismo mediante el empleo de La “Direccion de Correo Electronico otorgada por el
Tribunal de lo Contencioso Administrativo” y la contrasefia, expedidos conforme a
las Bases emitidas al efecto.

Alcances
ARTICULO 18.- La informacion contenida en el servicio de consulta electrénica de
expedientes, serd& meramente informativa. Los contenidos que se publiquen a
través de este servicio, no constituirdn notificacion alguna.

CAPITULO SEXTO
DE LA AUTORIDAD CERTIFICADORA

El Tribunal como autoridad certificadora
ARTICULO 19.- En los términos del articulo 22 de la Ley, el Tribunal es autoridad
certificadora. Esta funcién la ejercera por conducto de la Secretaria con apoyo de
la Coordinacion y de cualquier otro érgano del Tribunal, conforme a lo dispuesto
en los acuerdos generales del Tribunal y la Declaracién de Practicas y Politicas de
Certificacion emitidos para tal efecto.

El Tribunal podra celebrar convenio para que un tercero haga las funciones de
autoridad certificadora.



Atribuciones como autoridad certificadora
ARTICULO 20.- Ademas de lo previsto en la Ley, corresponde al Tribunal como
autoridad certificadora, por conducto de sus 6rganos internos conducentes, ejercer
las siguientes atribuciones:

I.  Establecer un registro de Certificados de Firma Electronica que garantice la
disponibilidad de la informacién de manera regular y continua;

Il. Iniciar el procedimiento para actualizar las disposiciones técnicas que
permitan el uso de tecnologias y medios electronicos, de conformidad con
la Ley y este Reglamento;

lll.  Expedir la Declaracion de Practicas y Politicas de Certificacion, donde se
detallaran las practicas, politicas, procedimientos y mecanismos, que el
propio Tribunal se obliga a cumplir en la prestacion de sus servicios de
certificacion y homologacion, asi como adherirse a aquella que resulte
acorde con sus necesidades;

IV.  Analizar los informes sobre la evaluacién de los prestadores de servicios de
certificacion;

V. Establecer y administrar el Registro de Prestadores de Servicios de
Certificacion del Tribunal;

VI.  Inscribir en los Certificados de Firma Electrénica, la fecha y hora en que se
expidieron, o en su caso, se dejo sin efectos el Certificado de Firma
Electronica;

VII.  Asesorar a los usuarios de medios electronicos y firma electrénica,

VIII.  Mantener permanentemente actualizada la tecnologia aplicada al uso de

medios electrénicos y firma electrénica y,

IX. Las demas que resulten necesarias para la prestacion del Sistema
Informatico del Tribunal.

Identidad del solicitante
ARTICULO 21.- El Tribunal como autoridad certificadora y los prestadores de
servicio de certificacion acreditados, deberan comprobar fehacientemente la
identidad del solicitante antes de la emision del certificado correspondiente.

CAPITULO SEPTIMO
DEL CERTIFICADO DE FIRMA ELECTRONICA

) Caracteristicas de eficacia
ARTICULO 22.- El certificado de firma electrOnica debera permitir a quien lo
reciba, verificar en forma directa o mediante consulta electrénica, que ha sido



emitido por el Tribunal como autoridad certificadora, con la finalidad de comprobar
la validez del mismo.

Uso
ARTICULO 23.- El certificado de firma electronica debera ser utilizado por su
titular conforme a lo establecido en las Bases y demas ordenamientos generales
expedidos por el Tribunal en relacion con los servicios comprendidos en el
Sistema Informatico que proporciona.

Contenido
ARTICULO 24.- Ademas de los requisitos previstos en el articulo 33 de la Ley, los
certificados de firma electronica que expida el Tribunal con motivo del presente
Reglamento, deberan contener:

I. La identificacién de la autoridad certificadora, sefialando su denominacion,
registro federal de contribuyentes, direccion de correo electrénico y en su
caso, los antecedentes de su acreditacion y su propia firma electrénica
certificada; y

II. Los datos de la identidad del titular del certificado de Firma Electrénica,
mencionando nombre, domicilio, teléfono, direccion de correo electronico y
Clave Unica de Registro de Poblacién.

Del Registro de Certificados de Firma Electrénica
ARTICULO 25.- El Tribunal en cuanto autoridad certificadora, integrara y operara
un Registro de Certificados de Firma Electronica del Tribunal, conforme a lo
siguiente:

.  Serd publico y debera mantener permanentemente actualizada la
informacion que corresponda a los certificados de firma electronica,
indicando si los mismos se encuentran vigentes, revocados, suspendidos,
cancelados, traspasados a otro prestador de servicios de certificacion u
homologados;

Il.  Dicho Registro, presentado en forma de lista con el status de cada uno de
los certificados expedidos por el Tribunal, podra ser consultado en la pagina
de internet también del Tribunal;

lll. lgualmente, el Registro comprendera aquellos certificados de firma
electrénica expedidos por una autoridad certificadora diversa al Tribunal, en
virtud de los convenios celebrados por éste en términos del articulo 24 de la

Ley; y

IV. Asimismo, incluird los convenios que se suscriban entre el Tribunal y los
sujetos de la Ley, asi como la constancia de homologacion de los
Certificados de Firma Electronica.



De la consignacion
ARTICULO 26.- En relacién con el articulo 28 de la Ley, el servicio de
consignacion que preste el Tribunal, consistird en la acreditacion por la autoridad
certificadora o el prestador de servicios de certificacion, de la fecha y hora en que
un documento electrénico es enviado por el firmante y recibido por el destinatario.

Dicho servicio se proporcionara en la forma y una vez cumplidos los requisitos
establecidos en los acuerdos generales del Tribunal y la Declaracién de Practicas
y Politicas de Certificacion emitida al efecto.

De la extincion de los certificados
ARTICULO 27.- El Tribunal, por conducto de su Pleno, podra revocar, suspender
o cancelar un certificado de firma electronica. Para la sustanciacion del
procedimiento correspondiente, podra auxiliarse del 6rgano que designe para tal
fin.

Toda revocacion, suspension o cancelacion de un certificado de firma electronica,
debera inscribirse en el Registro aludido en el articulo 20 de este Reglamento.

Los procedimientos respectivos para dicha extincion, se sustanciaran y resolveran
por el Tribunal con arreglo a las disposiciones de este Reglamento. A falta de
disposicion expresa y en cuanto no se oponga a lo dispuesto por el mismo, se
estara a lo establecido por el Libro Segundo del Cédigo.

Causas de revocacion
ARTICULO 28.- La revocaciéon de un certificado de firma electronica procedera por
las siguientes causas:

[. Incumplimiento de las obligaciones previstas en la Ley o en este
Reglamento;

[I.  Modificaciéon o alteraciéon del certificado de firma electrénica o la firma
electronica expedida de conformidad con la Ley y este Reglamento; y

I1I.  Uso indebido o ilicito del Certificado de Firma Electréonica o de la firma
electrénica.

) Procedimiento de revocacién
ARTICULO 29.- El procedimiento para la revocacion se regira por las siguientes
reglas:

I. Se iniciara de oficio o a peticion del titular del Certificado de Firma
Electrénica, segun corresponda;

. Se hara constar la causa de revocacion, recabando toda la informacion
necesaria para acreditar la procedencia de la causal de revocacion;



VI.

Se notificara personalmente al titular del Certificado de Firma Electréonica el
inicio del procedimiento, otorgandole un plazo de cinco dias habiles para
que exprese lo que a su interés convenga y ofrezca las pruebas que
considere pertinentes, salvo la confesional;

Se abrira un periodo probatorio de diez dias habiles para desahogar las
pruebas ofrecidas;

Transcurrido el plazo anterior, se emitird la resolucion correspondiente en
un término no mayor de cinco dias habiles; y

La resolucion se notificara personalmente al titular del Certificado de Firma
Electrénica.

Supuestos de la suspension

ARTICULO 30.- La suspension de un certificado de firma electronica procedera en
los siguientes supuestos:

Como medida precautoria frente a un riesgo de confidencialidad de la clave
privada;

Por solicitud del titular del Certificado de Firma Electrénica o por mandato
de la autoridad competente; y

Por incapacidad total o parcial del titular.

Procedimiento de la suspension

ARTICULO 31.- El procedimiento para la suspension de un certificado de firma
electronica, sera el mismo que el de la revocacion, previsto en el articulo 29 de
este Reglamento.

Hipodtesis de la cancelacion

ARTICULO 32.- La cancelacion de un certificado de firma electrénica procedera
en las hipotesis siguientes:

Cuando el servidor publico deje de prestar sus servicios;

Por pérdida, robo o inutilizacion del Certificado de Firma Electrdnica;
Por fallecimiento del titular;

Por solicitud del titular del Certificado de Firma Electronica; y

Cuando el Pleno del Tribunal lo determine para preservar la seguridad de la
prestacion del servicio.



) Procedimiento de la cancelacion
ARTICULO 33.- El procedimiento para la cancelacion, se regira por las siguientes
reglas:

. En caso de pérdida, robo o inutilizacion del certificado de firma
electronica, el titular de éste debera presentar la solicitud de cancelacion
ante la autoridad certificadora;

[I.  En el supuesto de que el titular del certificado de firma electronica deje
de prestar sus servicios o fallezca, sera el superior jerarquico quien
presente la solicitud de cancelacion ante la autoridad certificadora; y

lll.  El certificado de firma electrénica dejara de surtir efectos a partir de la
fecha en que la autoridad certificadora tenga conocimiento cierto de la
causa y asi lo haga constar en el registro de certificados.

Notificaciones y plazos de los procedimientos de extincion
ARTICULO 34.- Para la realizacion de notificaciones y el computo de plazos
dentro delos procedimientos de extincion de los certificados de firma electronica,
se atendera a lo dispuesto en el Titulo Sexto del Libro Primero del Cadigo, en todo
lo que no se contraponga a la Ley o al presente Reglamento.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- El presente Reglamento entrar4 en vigor al dia siguiente al de su
publicacion.

SEGUNDO.- Los servicios del Sistema Informatico del Tribunal deberan utilizarse
en términos del presente Reglamento, asi como en las Bases, en los manuales y
procedimientos de operacién y demas instrumentos que expida el Tribunal.

TERCERO.- EIl Tribunal podra celebrar convenio con cualquiera de los Poderes
del Estado de Guanajuato, para que se constituya en autoridad certificadora.






